Politicas de Privacidad, Términos y Licencia de Uso

Fecha de vigencia: 9 de octubre de 2025
Politica de Privacidad

En Lubex, valoramos y respetamos la privacidad de nuestros usuarios. Esta politica describe
como recopilamos, usamos, almacenamos y protegemos la informacion dentro de nuestra
aplicacion, cumpliendo con la Ley N° 19.496 y la Ley N° 19.628 sobre Proteccion de Datos
Personales en Chile.

1. Informacién que recopilamos

e Datos personales: nombre completo, correo electrénico.

o Datos de la empresa: nombre de la empresa, areas, secciones y equipos registrados.

o Registro de actividades: rutas de mantencion, actividades completadas, historial de
uso.

¢ Informacion de acceso: fecha y hora de ingreso, duracién de sesiones.

2. Finalidad del tratamiento de datos

e Garantizar el funcionamiento 6ptimo de Lubex.
e Gestionar rutas de lubricacion y actividades de mantencion.
e Generar reportes internos y estadisticas para optimizar procesos.

Importante: Los datos no seran vendidos, cedidos ni compartidos con terceros. Su uso se limita
estrictamente a fines internos de la aplicacion.

3. Almacenamiento y seguridad

La informacién se almacena en servidores seguros con acceso restringido.
Se implementan medidas técnicas y administrativas para prevenir accesos no
autorizados, alteraciones o pérdidas de datos.

e Los usuarios son responsables de mantener la confidencialidad de sus credenciales de
acceso.

4. Derechos de los usuarios

e Acceder a los datos personales registrados en la app.

e Solicitar la correccién de informacién inexacta o incompleta.

e Solicitar la eliminacion de sus datos, salvo que sea necesaria su conservacion para el
correcto funcionamiento interno de la aplicacion.

5. Cambios a la politica

Lubex se reserva el derecho de actualizar esta politica en cualquier momento. Cualquier
modificacion sera notificada oportunamente dentro de la app, indicando la fecha de entrada en
vigencia.
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Términos y Condiciones

El acceso y uso de Lubex estan sujetos a los siguientes términos, que regulan la relacion entre
la aplicacién y sus usuarios.

1. Aceptacion de los términos

Al utilizar Lubex, usted declara haber leido, entendido y aceptado estos Términos y Condiciones,
asi como nuestra Politica de Privacidad. Si no esta de acuerdo con alguna disposicién, debe
abstenerse de usar la aplicacion.

2. Uso de la aplicacion

e Lubex esta disefiado exclusivamente para la gestion interna de rutas de lubricacion y
actividades de mantencion de equipos.

e Queda prohibido utilizar la app para fines distintos a los autorizados.

e No se permite copiar, distribuir, modificar o comercializar el software sin autorizacién
expresa de Lubex.

3. Responsabilidad

e Lubex no se hace responsable por danos, pérdidas o inconvenientes derivados de un
uso inadecuado de la aplicacion.

e Laempresa usuaria garantiza la veracidad y actualizacién de los datos ingresados en la
app.

4. Propiedad intelectual y Copyright

Todos los contenidos, cédigos y funcionalidades de Lubex son propiedad exclusiva del
desarrollador: José Hernandez y estan protegidos por la Ley de Propiedad Intelectual de Chile
(Ley N° 17.336).

El cadigo fuente incluye el siguiente aviso de copyright, que debe considerarse vinculante:

/*

* Lubex - Sistema de Gestion de Rutas de Lubricacion
* Copyright (c) 2025 José Hernandez

* jhernandez@lubex.cl

* Todos los derechos reservados.

* Prohibida la reproduccién, distribucion, modificacion
* 0 uso no autorizado sin consentimiento expreso.

*/

5. Licencia de Uso

e Se otorga una licencia no exclusiva, intransferible y limitada para usar Lubex Unicamente
con fines internos de gestion.

e Prohibido compartir el cédigo fuente o redistribuirlo sin autorizacion expresa.

e Soporte, actualizaciones y mejoras se ofreceran bajo condiciones acordadas en contrato.

e Lalicencia es valida mientras se cumplan estos términos y se respeten los derechos de
autor.
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6. Modificaciones

Lubex puede actualizar la aplicacion y sus términos en cualquier momento, notificando
oportunamente a los usuarios dentro de la app.

7. Ley aplicable y jurisdiccion

e Estos Términos y Condiciones se rigen por la legislacion chilena.
e Cualquier conflicto sera resuelto por los tribunales competentes de Chile.



